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『免疫
めんえき

暴走
ぼうそう

と社会的
しゃかいてき

反応
はんのう

』 

                                                            ちいろば会理事
か い り じ

 木
き

ノ
の

脇悦郎
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今年
こ と し

は、新型
しんがた

コロナウィルスで年
と し

が明
あ

け、いまだにその終
お

わりが見
み

えず、世界中
せかいじゅう

の人々
ひとびと

が恐
おそ

れ、困難
こんなん

に立
た

ち向
む

か 

っています。皆
みな

さんも毎日
まいにち

マスクを着
つ

けて、暑苦
あつくる

しく、不自由
ふ じ ゆ う

なことでしょう。毎日
まいにち

のニュースでウィルスの事
こ と

が次々
つぎつぎ

 

に報道
ほうどう

されています。先日
せんじつ

、『免疫
めんえき

暴走
ぼうそう

』ということについての報道
ほうどう

がありました。体外
たいがい

から、悪
わる

いウィルスが入
はい

って 

きて、体内
たいない

の細胞
さいぼう

に攻撃
こうげき

を仕掛
し か

け、炎症
えんしょう

が生
しょう

じます。すると、もともと体内
たいない

にあった免疫
めんえき

細胞
さいぼう

が働
はたら

いて、その悪
わる

い 

ウィルスを攻撃
こうげき

してくれるというのです。人間
にんげん

の身体
か ら だ

というのはよくできているのですね、と感心
かんしん

して聞
き

いていました 

ら、免疫
めんえき

細胞
さいぼう

は悪
わる

いウィルスだけでなく正常
せいじょう

な細胞
さいぼう

まで攻撃
こうげき

してしまうというのです。それは大変
たいへん

、と驚
おどろ

いてしまい 

ました。そのように免疫
めんえき

暴走
ぼうそう

が生
しょう

じることによって、重体
じゅうたい

になったり、不幸
ふ こ う

にも死
し

に至
いた

ったりするのですね。 

         この話
はなし

を聞
き

いて、人間
にんげん

がある出来事
で き ご と

に過剰
かじ ょ う

反応
はんのう

すると同
おな

じようなことが起
お

こるのと同
おな

じだなーと感
かん

じました。コロ 

ナウィルスが広
ひろ

がり、多
おお

くの人
ひと

が感染
かんせん

してから政府
せ い ふ

は様々
さまざま

な警告
けいこく

を出
だ

しましたし、外出
がいしゅつ

の自粛
じ し ゅ く

を求
も と

めたりしました。 

その結果
け っ か

でしょうか、アメリカや他
た

の国々
くにぐに

と比
く ら

べて日本
に ほ ん

での感染者
かんせんしゃ

、また死者
し し ゃ

の数
かず

はうんと少
す く

なくなっているようです。 

でも、その本当
ほんとう

の原因
げんいん

はまだ分
わ

かっていないようなのですが、ある大臣
だいじん

は日本人
に ほ ん じ ん

の優秀
ゆうしゅう

さがその原因
げんいん

であると自慢
じ ま ん

 

げに言
い

いました。そして、批判
ひ は ん

を浴
あ

びてしまいましたね。それはともかくとして、過剰
かじ ょ う

反応
はんのう

ということについては、よく 

注意
ちゅうい

しなければわたしたち自身
じ し ん

がその現象
げんしょう

に巻
ま

き込
こ

まれるだけでなく、他
ほか

の人
ひと

に対
たい

して加害者
か が い し ゃ

となってしまうこと 

もあるようです。報道
ほうどう

でよく聞
き

く言葉
こ と ば

に「自粛
じ し ゅ く

警察
けいさつ

」という言葉
こ と ば

があります。政府
せ い ふ

や自治体
じ ち た い

の自粛
じ し ゅ く

要請
ようせい

の中
なか

で、たま 

たま何
なに

かの理由
り ゆ う

があってかそれを守
まも

らない人
ひと

がいるのです。すると、守
まも

っている人
ひと

、あるいは守
まも

っているつもりの人
ひと

 

が、守
まも

っていない人
ひと

に対
たい

してあたかも警察
けいさつ

のような働
はたら

きをするというのです。あの人
ひと

は悪
わる

い。あの人
ひと

は社会
しゃかい

にとって 

害
がい

になる。あんな人
ひと

はわたしたちの共同体
きょうどうたい

にとって不要
ふ よ う

だ。こうして、ある人々
ひとびと

を社会
しゃかい

の外
そと

に追
お

い出
だ

そうとするような 

働
はたら

きをしているのです。しかも、悪
わる

いことにはその批判
ひ は ん

が事実
じ じ つ

に基
も と

づかない単
たん

なるうわさや風評
ふうひょう

によるものである 

場合
ば あ い

が多
おお

いのです。その被害者
ひ が い し ゃ

はたまったものではありませんね。 

         免疫
めんえき

細胞
さいぼう

が暴走
ぼうそう

するのと、自粛
じ し ゅ く

警察
けいさつ

といわれる社会
しゃかい

現象
げんしょう

は同
おな

じことなのです。自分
じ ぶ ん

は正
ただ

しいことをしているという 

前提
ぜんてい

で、社会
しゃかい

を形成
けいせい

している他
ほか

の健康
けんこう

な細胞
さいぼう

を攻撃
こうげき

、破壊
は か い

してしまっているのです。社会的
しゃかいてき

に排除
はいじょ

してしまうことも 

あるでしょうし、徹底的
てっていてき

に差別
さ べ つ

してしまう場合
ば あ い

もあるでしょう。困
こま

ったことに、このような現象
げんしょう

が起
お

こりますと、社会
しゃかい

の 

大多数
だ い た す う

の人間
にんげん

は警察
けいさつ

の側
がわ

についてしまいますし、その力
ちから

をますます強
つよ

くしていく働
はたら

きをするようになるのです。物事
ものごと

 

を冷静
れいせい

に、正
ただ

しく見
み

る目
め

を持
も

ちたいものですね。 
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            晴
は

れない気持
き も

ち 

ちいろば会
かい

事務
じ む

長
ちょう

 和田
わ だ

 泰子
や す こ

 

毎年
まいとし

、新年度
し ん ね ん ど

がスタートすると緊 張
きんちょう

の糸
いと

が張
は

り詰
つ

める日々
ひ び

が続
つづ

きます。 

今年
こ と し

も例外
れいがい

なくその緊張感
きんちょうかん

はやって来
く

るのですが、障 害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス費
ひ

等
とう

給付費
き ゅ う ふ ひ

(以下
い か

「給付費
き ゅ う ふ ひ

」という)の 

報 酬
ほうしゅう

内容
ないよう

の変更
へんこう

や労務
ろ う む

管理
か ん り

の更新
こうしん

にミスがあると利用者
り よ う し ゃ

やその家族
か ぞ く

、職 員
しょくいん

に迷惑
めいわく

を掛
か

けてしまい、法人
ほうじん

の信頼
しんらい

を 

失
うしな

うことにも繋
つな

がる業務
ぎょうむ

になるので気持
き も

ちが引
ひ

き締
し

まります。 

例年
れいねん

通
どお

り給付費
き ゅ う ふ ひ

の報 酬
ほうしゅう

算定
さんてい

基礎
き そ

となる変更
へんこう

手続
て つ づ

きは期限
き げ ん

までに奈良県
な ら け ん

(以下
い か

「県
けん

」という)に提 出
ていしゅつ

し、4月分
がつぶん

の

請 求
せいきゅう

が始
はじ

まる 5月
がつ

までに県
けん

から軽微
け い び

な修 正
しゅうせい

はあったものの特
とく

に訂正
ていせい

の連絡
れんらく

も無
な

かったので、届
とど

け出
で

た内容
ないよう

で給付
きゅうふ

 

  費
ひ

の請 求
せいきゅう

を国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

団体
だんたい

連合会
れんごうかい

(以下
い か

「国保連
こ く ほ れ ん

」という)へ 行
おこな

いました。請 求
せいきゅう

業務
ぎょうむ

も終
お

えて落
お

ち着
つ

いた頃
ころ

に、

国保連
こ く ほ れ ん

から請 求
せいきゅう

内容
ないよう

にエラーが出
で

ていると連絡
れんらく

があり、内容
ないよう

を聞
き

くと「県
けん

の基本
き ほ ん

台 帳
だいちょう

と請 求
せいきゅう

内容
ないよう

に不一致
ふ い っ ち

があ 

  ったので、県
けん

に確認
かくにん

してください。」とのことでした。すぐに県
けん

に連絡
れんらく

を入
い

れると「県
けん

からの台 帳
だいちょう

データーが上手
う ま

 

く送信
そうしん

できていなかったのでエラーになっていたのですが、修 正
しゅうせい

したので請 求
せいきゅう

はそのままで結構
けっこう

です。」とのこ 

とでした。ここまでは、これまでにも何度
な ん ど

か同
おな

じようなことがあったので『またか』と思
おも

う程度
て い ど

だったのですが、 

その後
ご

、県
けん

に提
てい

出
しゅつ

していた書類
しょるい

に訂正
ていせい

があり書類
しょるい

の差
さ

し替
か

え依頼
い ら い

の連絡
らんらく

が来
き

ました。今回
こんかい

の訂正
ていせい

は請 求
せいきゅう

内容
ないよう

に 

も影 響
えいきょう

が出
で

るものでした。これまでは訂正
ていせい

等
とう

の連絡
れんらく

は新年度
し ん ね ん ど

最初
さいしょ

の請 求
せいきゅう

業務
ぎょうむ

が始
はじ

まるまでに来
く

るものであって 

正 直
しょうじき

『今
いま

頃
ごろ

言
い

うの！？』と思
おも

いましたが、こちらが間違
ま ち が

っていたので書類
しょるい

の差
さ

し替
か

えを 行
おこな

いました。 

もちろん国保連
こ く ほ れ ん

に送信
そうしん

した請 求
せいきゅう

内容
ないよう

も違
ちが

っていたので県
けん

からは「今回
こんかい

の請 求
せいきゅう

は返戻
へんれい

になります。」と言
い

われま 

した。国保連
こ く ほ れ ん

から返戻
へんれい

の連絡
れんらく

を待
ま

つことにして次
じ

月
げつ

の請 求
せいきゅう

時期
じ き

までに、基本
き ほ ん

データーを訂正
ていせい

し準備
じゅんび

を進
すす

めていま 

した。しかし、国保連
こ く ほ れ ん

からの連絡
れんらく

は返戻
へんれい

通知
つ う ち

ではなく、給付費
き ゅ う ふ ひ

支払
しはらい

決定
けってい

額
がく

通知書
つ う ち し ょ

でした。返戻
へんれい

になると聞
き

いていた 

のですぐに国保連
こ く ほ れ ん

に連絡
れんらく

を入
い

れましたが詳 細
しょうさい

がわからず、県
けん

に確
かく

認
にん

するように言
い

われたので再度
さ い ど

県
けん

に「返戻
へんれい

にな 

ると聞
き

いていた請 求
せいきゅう

が返戻
へんれい

になっていないのですが」と伝
つた

えると、「えっ、返戻
へんれい

になりますよ。」とあっさりとし 

た返答
へんとう

でした。「いえいえ、返戻
へんれい

ではなく支払
し は ら

いが確定
かくてい

してるんですけど。」と何度
な ん ど

か言
い

っていると県
けん

の担当者
たんとうしゃ

か 

らは「では、過誤
か ご

申請
しんせい

してください。」と事務
じ む

手続
て つ づ

きだけを伝
つた

えられました。 私
わたし

は『えっ、そこはすみませんじゃ 

ないの？』と思
おも

いましたが、過誤
か ご

申 立
もうしたて

をすることになると次
つぎ

の請 求
せいきゅう

までに各市町村
かくしちょうそん

に過誤
か ご

申 立
もうしたて

の連絡
れんらく

や書類
しょるい

の 

作成
さくせい

等
など

短期間
た ん き か ん

に事務
じ む

量
りょう

が増
ふ

えるため、県
けん

の担当者
たんとうしゃ

とやり取
と

りしている時間
じ か ん

を無駄
む だ

に感
かん

じて電話
で ん わ

を切
き

りました。何
なん

 

とか期限
き げ ん

までに過誤
か ご

申 立
もうしたて

を 行
おこな

い次
じ

月
げつ

の請 求
せいきゅう

を終
お

えました。しかし何度
な ん ど

考
かんが

えても、こちらは期限
き げ ん

までに書類
しょるい

を 

提
てい

出
しゅつ

しているのに県
けん

は請 求
せいきゅう

終了後
しゅうりょうご

に訂正
ていせい

の連絡
れんらく

をしてきて、返戻
へんれい

にすると言
い

っていた請 求
せいきゅう

を通
とお

してしまって 

いる、にも関
かか

わらず何故
な ぜ

すみませんの一言
ひとこと

がないのかと県
けん

の対応
たいおう

には不満
ふ ま ん

が残
のこ

ります。このやり場
ば

のない“モヤ 

モヤ”した感
かん

じは一体
いったい

どうしたら晴
は

れるのでしょうか。 
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写真
しゃしん

で友
とも

だち紹介
しょうかい

 
このページでは、利用者

り よ う し ゃ

の皆
みな

さんに、お友
とも

だちをひとり選
えら

んで写真
しゃしん

を撮
と

って紹 介
しょうかい

してもらいます。 

紹 介
しょうかい

をされた人
ひと

には、次号
じ ご う

であらたなお友
とも

だちを 紹
しょう

介
かい

してもらうという数珠
じ ゅ ず

つなぎのコーナーです。 
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梅田
う め だ

佐
さ

衣
え

さんから 

梅野
う め の

玲子
れ い こ

さんを紹
しょう

介
かい

します 

 

石原
いしはら

慎也
し ん や

さんから 

黒川
くろかわ

正通
まさみち

さんを紹介
しょうかい

します 

 

吉田
よ し だ

陽
よう

亮
すけ

さんから 

小倉奈々
お ぐ ら な な

さんを紹
しょう

介
かい

します 

 

４月
 が つ

から  同じ
お な  

グループで 

作業
さ ぎ ょ う

をいっしょにしています。 

作業中
さぎょうちゅう

に  休んで
や す   

いるのが 

見つかる
み    

と おしごとを  

次々
つぎつぎ

と 私
わたし

にもってきてくれる

ので思わず
お も   

笑って
わ ら   

しまいます。 
 

黒川
くろかわ

さんは、毎朝
まいあさ

おなじところ

から、いっしょにちいろばのバス

に乗
の

ります。 

あまりおしゃべりはしませんが、

いっしょにいるとなんだか安心
あんしん

し

ます。 

黒川
くろかわ

さんはテレビのコマーシャ

ルの歌
う た

をよく知
し

っていて、いろい

ろ歌
う た

ってくれます。ミサト履物
はきもの

の

箱
はこ

の組
く

み立
た

て作業
さ ぎ ょ う

が得意
と く い

で、

いつもとても素早
す ば や

く組
く

み立
た

てて

いてかっこいいです。 

 

 

同
おな

じ園芸
えんげい

グループの小倉
お ぐ ら

さんを

紹
しょう

介
かい

します。 

暑
あつ

くなってきましたが、小倉
お ぐ ら

さん

はいつも元気
げ ん き

に畑
はたけ

に出
で

て作業
さ ぎ ょ う

を

しています。時々
ときどき

畑
はたけ

で歌
う た

を歌
う た

い

ながら草
く さ

抜
ぬ

きをしていて、とても

楽
たの

しそうです。ぼくの好
す

きな歌
う た

も

歌
う た

ってくれないかなあ。 
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コロナの中
なか

の暮
く

らし 

                                                                         グループホーム職 員
しょくいん

 窪
くぼ

 美代子
み よ こ

 

新型
しんがた

コロナウィルスの全国的
ぜんこくてき

な感染
かんせん

により不安
ふ あ ん

な毎日
まいにち

を送
おく

ってい 

ました。「今
いま

、 私
わたし

たちにできること」として帰宅後
き た く ご

の手洗
て あ ら

い、うがい、 

外 出
がいしゅつ

はマスクをつける、毎朝
まいあさ

検温
けんおん

することで少
すこ

しでも安心
あんしん

して過
す

ごせ 

るようにしました。 

持病
じびょう

がありコロナウィルス感染症
かんせんしょう

が重症化
じゅうしょうか

しやすい利用者
り よ う し ゃ

の方
かた

、介助
かいじょ

する時
とき

にどうしても接近
せっきん

しないと介助
かいじょ

 

   ができない利用者
り よ う し ゃ

の方
かた

がおられるので、何
なに

よりも自分
じ ぶ ん

自身
じ し ん

が感染
かんせん

しないように意識
い し き

して行動
こうどう

し、感染
かんせん

予防
よ ぼ う

につい 

て 考
かんが

えたり、職員間
しょくいんかん

で話
はな

し合
あ

いました。 

土日
ど に ち

利用
り よ う

の日
ひ

は、買
か

い物
もの

や散歩
さ ん ぽ

に行
い

くのが楽
たの

しみでしたが、それが出来
で き

なくなって残念
ざんねん

でした。移動
い ど う

支援
し え ん

でヘ 

   ルパーとの外 出
がいしゅつ

や、好
す

きな電車
でんしゃ

に乗
の

っての外 出
がいしゅつ

もできなくなりました。「楽
たの

しみ」がなくなりストレスが貯
た

ま 

ってイライラする利用者
り よ う し ゃ

の方
かた

もおられました。 

グループホームの利用者
り よ う し ゃ

の声
こえ

を聞
き

くと・・・ 

 

・好
す

きな電車
でんしゃ

に乗
の

ることができず、家
いえ

の近
ちか

くの踏切
ふみきり

で特 急
とっきゅう

「火
ひ

の鳥
とり

」を見
み

ました 

    ・電車
でんしゃ

に乗
の

ることがすきです。今
いま

はドライブをしてすごしていました。早
はや

く電車
でんしゃ

に乗
の

りたいです 

    ・地域
ち い き

のボランティアさんと月
つき

１回
かい

の育成会
いくせいかい

の行事
ぎょうじ

に参加
さ ん か

し外 出
がいしゅつ

を楽
たの

しんでいます。それができないので 

がまんしていました コロナがおさまってまた行
い

けるようになってほしいです 

・家
いえ

の中
なか

でエアロバイクをして筋 力
きんりょく

アップしました。 

    ・在宅
ざいたく

勤務
き ん む

が 週
しゅう

２回
かい

となり、家
いえ

の中
なか

でだされた課題
か だ い

をこなしていました。 

ふだん、休
やす

みの日
ひ

は、電車
でんしゃ

に乗
の

って出
で

かけたり、アイドルの情 報
じょうほう

を調
しら

べてコンサートに行
い

っています。 

それができないので部屋
へ や

の中
なか

でラジオやテレビをみて楽
たの

しんでいます。今
いま

は，がまんです。 

早
はや

くコンサートに行
い

きたいです。 

 

利用者
り よ う し ゃ

の方々
かたがた

は、自粛中
じしゅくちゅう

も「楽
たの

しみ」を見
み

つけて前向
ま え む

きな気持
き も

ちを持
も

ち続
つづ

けていた事
こと

に気
き

づきました。 

今
いま

までの生活
せいかつ

には戻
もど

ることはできませんが、「 新
あたら

しい生活
せいかつ

様式
ようしき

」の中
なか

で「楽
たの

しみ」を見
み

つけながら毎日
まいにち

の 

暮
く

らしが安心
あんしん

、快適
かいてき

に過
す

ごせるように工夫
く ふ う

していきたいと思
おも

いました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

予定
よ て い

していたハイキングが中止
ちゅうし

になり「外 出
がいしゅつ

の楽
たの

しみ」から「食
た

べる楽
たの

しみ」に変更
へんこう

しました。 
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全員
ぜんいん

参加
さ ん か

でつくる！ 

 

ちいろば園
えん

職 員
しょくいん

 井上
いのうえ

啓樹
ひ ろ き

 

 グループホーム勤務
き ん む

を経
へ

て、この春
はる

よりちいろば園
えん

で久し
ひ さ  

ぶりに作業
さぎょう

活動
かつどう

を担当
たんとう

さ 

            せていただきます。 

作業
さぎょう

活動
かつどう

を支援
し え ん

する上
うえ

で目 標
もくひょう

とするのはちいろば園
えん

が法人化
ほ う じ ん か

した当時
と う じ

の施設
し せ つ

長の
ちょう 

言葉
こ と ば

「クッキーは利用者
りようしゃ

 

全員
ぜんいん

が作業
さぎょう

に 携
たずさ

わり９５ ％
ぱーせんと

は利用者
りようしゃ

の皆さん
み な   

によって製造
せいぞう

できている。」です。 

入
にゅう

職 前
しょくまえ

に何
なん

か所
しょ

か施設
し せ つ

見学
けんがく

へ行った
い   

際
さい

「納期
の う き

に間
ま

に合わない
あ    

から」などの理由
り ゆ う

で利用者
りようしゃ

そっちのけで 

支援
し え ん

すべき職 員
しょくいん

がメインとなって作業
さぎょう

している光景
こうけい

を見
み

かけると残念
ざんねん

に感じて
か ん   

いました。しかし、その後
  ご

 

ちいろば園
えん

に 入 職
にゅうしょく

し前 述
ぜんじゅつ

の言葉
こ と ば

を聞き
き  

、実際
じっさい

に工夫
く ふ う

を重ね
か さ  

同じ
お な  

品質
ひんしつ

の製品
せいひん

を安定
あんてい

して作って
つ く   

いる 姿
すがた

を 

目の当たり
ま  あ   

にし、知的
ち て き

な障 害
しょうがい

があっても環 境
かんきょう

や出会った
で あ   

支援者
しえんしゃ

といっしょに工夫
く ふ う

することにより活躍
かつやく

で 

きることはたくさんあるのだと、わくわくとした気持ち
き も  

になりました。 

実際
じっさい

にパンとお菓子
 か し

の移動
い ど う

販売
はんばい

を担当
たんとう

していた時
とき

も（前 述
ぜんじゅつ

の施設
し せ つ

長の
ちょう 

言葉
こ と ば

）受け売り
う  う  

の売り
う  

文句
も ん く

（ 笑
わらい

） 

はお客
 きゃく

様
さま

からの反応
はんのう

が良く
よ  

、何より
な に   

クッキーが売れた
う   

時
とき

の利用者
りようしゃ

の誇
ほこ

らしそうな顔
かお

を見る
み  

のが嬉
うれ

しかった 

です。また、それまではただの言葉
こ と ば

でしかなかった“社会
しゃかい

参加
さ ん か

”とはこれのことだ！と感動
かんどう

したことを覚
おぼ

えて 

います。 

あれから 20年
ねん

近
ちか

く経
た

ち、現在
げんざい

私
わたし

の担当
たんとう

は軽作業
けいさぎょう

2階
かい

（ミサト履物
はきもの

）の担当
たんとう

です。現在
げんざい

でも 私
わたし

の目指す
め ざ  

 

ところは「全員
ぜんいん

参加
さ ん か

でつくる」です。しかし、4月
がつ

に元々
もともと

「草履
ぞ う り

のテープ留め
と  

」をしていた利用者
りようしゃ

が別
べつ

の作
さく

 

業
ぎょう

グループに移動
い ど う

し「草履
ぞ う り

のテープ留め
と  

」を担
にな

ってくれる利用者
りようしゃ

不在
ふ ざ い

の状 態
じょうたい

が続いて
つ づ   

いました。 

「草履
ぞ う り

のテープ留め
と  

」とは、ミサトっ子
    こ

（雪駄
せ っ た

草履
ぞ う り

）を入れた
い   

ビニール 袋
ふくろ

を草履
ぞ う り

の 形
かたち

に合わせて
あ    

浴衣
ゆ か た

を着
き

 

  せるように右
みぎ

に 左
ひだり

にとセロテープでとめていきます。可能
か の う

な限り
か ぎ  

シワなく、ラップフィルムで包
つつ

んでいるか 

のように仕上げる
し あ   

ことが要 求
ようきゅう

されるため①
 

ビニル 袋
ふくろ

の端
はし

を引っ張り
ひ  ぱ  

ながら②セロテープでとめるという２ 

つの動作
ど う さ

を同時
ど う じ

に 行
おこな

う成功
せいこう

できる人
ひと

が少
すく

ない難易度
な ん い ど

の高い
た か  

工程
こうてい

です。この「草履
ぞ う り

のテープ留め
と  

」にグループ 

全員
ぜんいん

の期待
き た い

を込めて
こ   

お願い
 ね が  

したのが、折
お

り紙
がみ

の得意
と く い

なＵさんです。作業
さぎょう

を覚
おぼ

えるのに視覚
し か く

情 報
じょうほう

の伝達
でんたつ

が有効
ゆうこう

 

なＵさんにまず工程
こうてい

を見て
み  

もらい説明
せつめい

を数回
すうかい

行
おこな

いました。想定
そうてい

よりも早く
は や  

一連
いちれん

の動作
ど う さ

を覚
おぼ

えることができま 

したが、一
いっ

か所
しょ

だけテープをふんわりとめてしまい、シワになる部分
ぶ ぶ ん

がありました。これでは同封
どうふう

の説明書
せつめいしょ

 

などの位置
い ち

が安定
あんてい

しないため改善
かいぜん

の必要
ひつよう

があります。 

せっかく意欲的
いよくてき

に取り組んで
と  く   

もらえているのだから自信
じ し ん

をもって作業
さぎょう

活動
かつどう

に参加
さ ん か

してもらいたい。どこで 

つまずいているのかを検討
けんとう

しＵさんに合った
あ   

支援
し え ん

方法
ほうほう

や道具
ど う ぐ

を考案
こうあん

することになりました。どこまで引
ひ

っ張
ぱ

 

ればいいのかという基準
きじゅん

がわかりにくいと仮説
か せ つ

をたて試行
し こ う

錯誤
さ く ご

の結果
け っ か

、たどりついたのは、割
わ

り箸
ばし

を添える
そ   

 

という方法
ほうほう

です。割
わ

り箸
ばし

がおさえの役割
やくわり

をしてシワを減らす
へ   

ことができ、きっちりととめることができまし 

た。割
わ

り箸
ばし

の成功
せいこう

の手応え
て ご た  

を感
かん

じたのは U さんに「またテープ留めやろう
と     

ね」と言って
い   

もらえた瞬 間
しゅんかん

でし 

た。残念
ざんねん

ながらまだまだ充 足
じゅうそく

しているとはいえない障 害
しょうがい

のある人
ひと

への合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

が身
み

の回り
ま わ  

で当
あ

たり前
まえ

に 

ある社会
しゃかい

に少し
す こ  

でも近
ちか

づけるように小
ちい

さなことから発信
はっしん

を続
つづ

けたいと 考
かんが

えています。 
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２０１９年度
ね ん ど

の主な事業
じぎょう

報告
ほうこく

 

社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

 ちいろば会
かい

 

【事業
じぎょう

報告
ほうこく

】 

＜ちいろば園
えん

＞（生活
せいかつ

介護
か い ご

）定員
ていいん

58名
めい

、年間
ねんかん

稼働
か ど う

日
にっ

数
すう

247日
にち

 

① 利用者
り よ う し ゃ

の 状 況
じょうきょう

 

登録者
とうろくしゃ

数
すう

54名
めい

（3月
がつ

末
まつ

現在
げんざい

） 

5月
がつ

末
まつ

-1名
めい

退所
たいしょ

、6月
がつ

末
まつ

-1名
めい

退所
たいしょ

、長期
ちょうき

欠席
けっせき

3名
めい

 

１日
にち

平均
へいきん

利用
り よ う

 49.5名
めい

 前年比
ぜ ん ね ん ひ

 －1.3名
めい

、 年間
ねんかん

平均
へいきん

稼働率
か ど う り つ

85.3% 前年比
ぜ ん ね ん ひ

 －2.2％ 

② 作業
さぎょう

活動
かつどう

 

作業
さぎょう

活動
かつどう

による年間
ねんかん

売上
うりあげ

 9,987,404円
えん

  前年比
ぜ ん ね ん ひ

 －5.7%（－600,355円
えん

） 

利用者
り よ う し ゃ

平均
へいきん

工賃
こうちん

 6,705円
えん

／月
つき

  前年比
ぜ ん ね ん ひ

 －1,767円
えん

   50円
えん

／時
じ

  前年比
ぜ ん ね ん ひ

 －9円
えん

／時
じ

 

＜ちいろば生活
せいかつ

支援
し え ん

センター＞（特定
とくてい

相談
そうだん

支援
し え ん

、障害児
しょうがいじ

相談
そうだん

支援
し え ん

） 

 ・昨年度
さ く ね ん ど

末
まつ

をもって福祉
ふ く し

有 償
ゆうしょう

運送
うんそう

事業
じぎょう

を 終 了
しゅうりょう

した。 

   ・計画
けいかく

相談
そうだん

については本法人
ほんほうじん

サービス利用者
り よ う し ゃ

に限
かぎ

って実施
じ っ し

している。 

＜にぬふぁ星
ぶし

＞（共 同
きょうどう

生活
せいかつ

援助
えんじょ

）定員
ていいん

21名
めい

、現員
げんいん

 19名
めい

（3月
がつ

末
まつ

現在
げんざい

） 

・にぬふぁ星
ぶし

   定員
ていいん

6名
めい

 ―  現員
げんいん

 6名
めい

   

・エンゼルハウス 定員
ていいん

5名
めい

 ―  現員
げんいん

 5名
めい

 

・ユイマールⅠ  定員
ていいん

2名
めい

 ―  現員
げんいん

 2名
めい

   

・ユイマールⅡ  定員
ていいん

2名
めい

 ―  現員
げんいん

 1名
めい

    

・日之出
ひ の で

荘
そう

    定員
ていいん

6名
めい

 ―  現員
げんいん

 6名
めい

  6月
がつ

末
まつ

1名
めい

退
たい

居
きょ

 10月
がつ

より 1名
めい

入 居
にゅうきょ

 

 

【研修会
けんしゅうかい

等
とう

】 

   ・初任者
しょにんしゃ

研 修
けんしゅう

     2019年
ねん

5月
がつ

7日
にち

、8月
がつ

6日
にち

、11月
がつ

15日
にち

、2020年
ねん

3月
がつ

13日
にち

 

・夏季
か き

法人
ほうじん

研 修
けんしゅう

    2019年
ねん

8月
がつ

10日
にち

  部落
ぶ ら く

差別
さ べ つ

の現 状
げんじょう

と運動
うんどう

の課題
か だ い

 

講師
こ う し

：部落
ぶ ら く

解放
かいほう

同盟
どうめい

奈良県
な ら け ん

連合会
れんごうかい

 書記長
しょきちょう

 伊藤
い と う

 満
みつる

氏
し

 

 ・冬季法人研修    2020年
ねん

1月
がつ

23日
にち

  すべての人
ひと

が尊 重
そんちょう

される地域
ち い き

社会
しゃかい

をめざして 

              奈良
な ら

県立
けんりつ

同和
ど う わ

問題
もんだい

史料
しりょう

センター現地
げ ん ち

研 修
けんしゅう

 

              講師
こ う し

：奈良
な ら

県立
けんりつ

同和
ど う わ

問題
もんだい

史料
しりょう

センター所 長
しょちょう

 奥本
おくもと

武
たけ

裕
ひろ

氏
し

 

   ・春季法人研修    2020年
ねん

3月
がつ

7日
にち

   法人内
ほうじんない

事業
じぎょう

報告会
ほうこくかい

、その他
た

報告
ほうこく

と確認
かくにん

 

   ・特別研修      2019年
ねん

12月
がつ

12日
にち

、2020年
ねん

2月
がつ

28日
にち

 

              コミュニケーションスキル研 修
けんしゅう

 

              講師
こ う し

：労務
ろ う む

コンサルティング R＆L 井上基子
いのうえもとこ

氏
し

 

   ・毎月 1 回職員勉強会 ちいろば園
えん

  ：毎月
まいつき

最 終
さいしゅう

木曜日
も く よ う び

17：00～18：00 

              グループホーム：毎月
まいつき

第
だい

４金曜日
き ん よ う び

11：00～12：00 

 

【苦情
くじょう

申 立
もうしたて

、虐 待
ぎゃくたい

報告
ほうこく

と事故
じ こ

・ヒヤリ報告
ほうこく

】 

１．苦情
くじょう

申立
もうした

て 

 ・利用者
り よ う し ゃ

の親御
お や ご

さんからサービス内容
ないよう

に対
たい

する苦情
くじょう

   2件
けん

 

２．虐 待
ぎゃくたい

報告
ほうこく

 

    ・当年度中
とうねんどちゅう

に虐 待
ぎゃくたい

と認定
にんてい

すべき事案
じ あ ん

は発生
はっせい

していません。 

     しかし、不適切
ふ て き せ つ

な支援
し え ん

についてはケース会議
か い ぎ

や虐 待
ぎゃくたい

の芽
め

チエックにより具体的
ぐ た い て き

な改善
かいぜん

方法
ほうほう

を職 員
しょくいん

 

間
かん

で確認
かくにん

しているが、特定
とくてい

の職 員
しょくいん

には改善
かいぜん

がみられない 状 況
じょうきょう

がある。 

  ・権利
け ん り

擁護
よ う ご

委員会
い い ん か い

の開催
かいさい

状 況
じょうきょう

 

     2019年
ねん

6月
がつ

19日
にち

、11月
がつ

20日
にち

、2020年
ねん

2月
がつ

27日
にち

    年
ねん

3回
かい

開催
かいさい

 

３．事故
じ こ

・ヒヤリ報告
ほうこく

 

    ・利用者間
りようしゃかん

のトラブルによる事故
じ こ

（ケガ）2件
けん

   ・利用者
り よ う し ゃ

の飛
と

び出
だ

し      1件
けん

 

    ・利用者
り よ う し ゃ

の所在
しょざい

不明
ふ め い

          4件
けん

   ・通所
つうしょ

バスの乗 車
じょうしゃ

漏
も

れ     1件
けん

 

    ・作業
さぎょう

内容
ないよう

のミス           1件
けん
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●紙面
し め ん

の都合上
つごうじょう

、事業
じぎょう

報告
ほうこく

は簡略版
かんりゃくばん

、計算
けいさん

書類
しょるい

は上記
じょうき

の 3種
しゅ

のみ掲載
けいさい

しています。 

     事業
じぎょう

報告
ほうこく

の全文
ぜんぶん

、すべての計算
けいさん

書類
しょるい

は本法人
ほんほうじん

ホームページで公開
こうかい

しています。 

     ホームページアドレスは https://www.chiiroba.or.jp/ の[情 報
じょうほう

公開
こうかい

]よりご覧
らん

ください。 
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コロナウィルスの感染
かんせん

拡大
かくだい

により、「しろうと演芸会
えんげいかい

」が中止
ちゅうし

となり、何
なん

とか、 

「ちいろばまつり」は開催
かいさい

したいとあれこれ 考
かんが

えてはみましたが、未
いま

だ、収 束
しゅうそく

の兆
きざ

し

は見
み

えません。非常
ひじょう

に残念
ざんねん

ではありますが、みなさんの健康
けんこう

と安全
あんぜん

を優先
ゆうせん

して今年
こ と し

の

「ちいろばまつり」の開催
かいさい

は中止
ちゅうし

します。 

 来年
らいねん

は、みなさんと楽
たの

しいひと時
とき

を過
す

ごせることをお祈
いの

りしています。 

  

 

☆後援
こうえん

会費
か い ひ

・ちいろばだより年間
ねんかん

購読料
こうどくりょう

（2020年
ねん

4月
がつ

1日
にち

～2020年
ねん

5月
がつ

31日
にち

） 

篠原範子、松村園美、岡山定男、奈良人権部落解放研究所、東千晶、松村國隆・明子、 

村本建設株式会社、片桐滋・文子、足立拓矢・るり、鈴木莉子、松本健一、兼平淑子、 

ひまわりの家、西村好夫、濱野秀代、井上恵理子、藤原智久、山田哲士、岩﨑和代、 

大和高田育成福祉会 宮本多喜子、西浜楢和、対尾一成、井上眞理子、後藤芳子、井上華代、 

不二門雅代、清水靖子、後藤弥生、西村恭子、益田典幸、中島佳代子、梅谷明子、米田守、 

大野美子、岩﨑真滋、阪口寿久、高橋沙耶加、窪美代子、和田泰子、井上啓樹、新宮由士、 

佐竹佳子、玉野康二郎、辰己浩規、奥田陽子、礒道香織、富田忠一、胡内まさみ、土橋美香、 

藤本千絵、笠井草太、田中伸一、永井雅子 

以上
いじょう

 敬 称
けいしょう

は 略
りゃく

させていただきます 

                           ご 協 力
きょうりょく

賜
たまわ

り、ありがとうございます 

 

 

 

 

 

 

 

 

―ちいろば園
えん

「ドンキー」、「MAGARI
ま が り

 no
の

 ドンキー」からお知
し

らせ― 

 7月
がつ

1日
にち

より、レジ 袋
ぶくろ

の有料化
ゆうりょうか

がはじまりました。 

 ちいろばのお店
みせ

「ドンキー」ならびに「MAGARI
ま が り

 no
の

 ドンキー」でも、商 品
しょうひん

は原則
げんそく

として 

レジ 袋
ぶくろ

には入
い

れずにお渡
わた

しします。 

 お買
か

い物
もの

袋
ぶくろ

のご持参
じ さ ん

にご 協 力
きょうりょく

をお願
ねが

いします。 
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